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Kurzbeschreibung

"Verkaufsforderung" bietet nicht nur eine grundlegende Einfihrung, sondern gibt praktische Anleitungen fir
den gezielten Einsatz der wichtigsten Instrumente in der Planung und bei der Realisation. Dabei gehen die
Autoren explizit auf die Divergenzen innerhalb der verschiedenen Wirtschaftsbereiche ein. Zukiinftige
Trends und Entwicklungsmaoglichkeiten, besondersim Hinblick auf die neuen medialen Moglichkeiten,
runden das Thema ab. Fir die zweite Auflage wurde das Werk vollstandig Uberarbeitet und um ein Kapitel
Uber die neuesten Entwicklungen im e-Commerce erweitert.

Buchrickseite

Verkaufsforderung zahlt inzwischen zu den etablierten Instrumenten im Marketing- und Kommunikations-
Mix. Dach durch verandertes Kéuferverhalten, Konzentrationserscheinungen im Handel sowie neue
Kommunikationsaktivitdten der Unternehmen variieren der Stellenwert und die Ausgestaltung der
Mal3nahmen. Erfolgreiche Verkaufsforderung setzt heute mehr denn je eine integrative Perspektive voraus.

"Verkaufsforderung" bietet nicht nur eine grundlegende Einfiihrung, sondern gibt praktische Anleitungen fir
den gezielten Einsatz der wichtigsten Instrumente in der Planung und bei der Realisation. Dabei gehen die
Autoren explizit auf die Divergenzen innerhalb der verschiedenen Wirtschaftsbereiche ein. Zukinftige
Trends und Entwicklungsmadglichkeiten, besondersim Hinblick auf die neuen medialen Moglichkeiten,
runden das Thema ab. FUr die zweite Auflage wurde das Werk vollstdndig Uberarbeitet und um ein neues
Kapitel Uber die neuesten Entwicklungen im e-Commerce erweitert.

Das Buch wendet sich an Studenten und Dozenten der Betriebswirtschafts ehre, insbhesondere mit den
Schwerpunkten Marketing und Verkauf, sowie an Praktiker und Flhrungskréfte in Unternehmen.

Wolfgang Fuchs lehrt Marketing und Marktkommunikation an der Fachhochschule Stuttgart, Hochschule fr
Druck und Medien.

Fritz Unger lehrt Betriebswirtschaftslehre und Marketing im Studiengang Berufsintegrierendes Studium
(BIS) Betriebswirtschaft an der Fachhochschule Ludwigshafen. Wolfgang Fuchs und Fritz Unger sind
Autoren, Mitautoren und Herausgeber zahlreicher Fachbiicher auf dem Gebiet des Marketing.
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