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Présentation de l'éditeur
Pour être compétitive dans un monde concurrentiel, l'entreprise doit proposer au client le meilleur produit
répondant à ses attentes, au meilleur coût, dans les meilleurs délais, en un mot produire le plus de valeur
possible pour lui et pour elle-même. L'analyse fonctionnelle du besoin, avec le Cahier des Charges
Fonctionnel, est la démarche propice à cela ; elle fait l'objet de la norme NF X 50-151, dont la version
européanisée (NF EN 16271) sortira en 2013. En grande partie réécrit, le livre a été fortement enrichi par
rapport à son édition précédente et vous apporte : une analyse des apports et des concepts de l'AFB, une
description de ses points clés et des détails de sa démarche, un guide pour réaliser une analyse fonctionnelle
du besoin performante et rédiger l'expression fonctionnelle du besoin associée, une explication du processus
d'écriture et d'exploitation du Cahier des Charges Fonctionnel, illustrée par un exemple pédagogique de
CdCF. Toutes les dernières avancées méthodologiques dans le domaine ont été intégrées. Les liens avec le
marketing, l'ingénierie système, la qualité, l'environnement, le développement durable, ont été mis à jour.
Véritable guide pratique, l'ouvrage permet de préparer et de rédiger au mieux une Expression Fonctionnelle
du Besoin ou un Cahier des Charges Fonctionnel. Il donne ainsi les clés du succès pour une conception
réussie. Biographie de l'auteur
Ingénieur de l'Ecole Centrale Paris, Jacques Bernard-Bouissières a d'abord choisi dans les années 1970 une
carrière technique dans l'industrie spatiale (Société AEROSPATIALE lanceurs stratégiques et spatiaux,
devenue main-tenant EADS Astrium), au cours duquel il a réalisé puis dirigé de nombreuses études tant au
niveau système qu'au niveau produits sur les lanceurs spatiaux de la filière Ariane et les missiles
stratégiques. Puis, depuis 1987, il a été appelé à promouvoir et développer à AEROSPATIALE, en tant que
consultant interne, la méthodologie Valeur, en particulier la démarche fonctionnelle, et l'analyse des risques
et à les appliquer aux grands programmes internationaux, tels Ariane, aux produits phare de l'entreprise, à
des avant-projets ambitieux... Depuis 2005, il est ingénieur-conseil en compétitivité et management des
risques. Membre actif depuis 1991 de l'Association française pour l'analyse de la valeur (AFAV), il a été
pendant quatre ans président de la commission " méthodologie " de cette association. Depuis 1992, il
participe aux travaux de la commission générale AFNOR " Management par la valeur et analyse
fonctionnelle ". Il y a animé le groupe de rédaction de la norme NF X 50-100 Analyse fonctionnelle,
caractéristiques fondamentales de 1996 et a participé entre autres aux groupes de travail chargés d'élaborer
l'édition 2007 de la norme NF X 50-151 Expression fonctionnelle du besoin et Cahier des Charges
Fonctionnel, et l'édition 2011 de la norme NF X 50-100 sur l'analyse fonctionnelle.
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