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266 Seiten
Kurzbeschreibung
Die Schlagzeilen in den Medien zeigen es täglich: Die sozial- und finanzpolitischen Rahmenbedingungen
haben sich für die Zielgruppen und für die Anbieter sozialer Dienstleistungen in den letzten Jahren rapide
und grundlegend verändert. Dieser Trend wird anhalten und sich noch verstärken. Staatliche Subventionen
und Förderprogramme werden reduziert. Mehr Markt, Wettbewerb und Kundenorientierung sind die neuen
Zielvorgaben. Sinkende Einnahmen dürfen die Qualität der Angebote und die Existenz der Betriebe nicht
gefährden. Eine neue Generation von Fach- und Führungskräften ist auch in sozialen Organisationen einem
zunehmenden Erfolgsdruck ausgesetzt. Fachliche Effektivität und betriebswirtschaftliche Effizienz
bestimmen mehr und mehr ihr Handeln.

Insbesondere die Führungskräfte der Sozialwirtschaft haben sich in den letzten Jahren immer mehr mit
betriebswirtschaftlichen Konzepten vertraut gemacht. Noch immer gibt es aber große
Modernisierungsnotwendigkeiten der Betriebe und Unternehmen; Organisationsentwicklung,
Personalmanagement, Finanzierungsmanagement, Marketing und Controlling sind deshalb Schwerpunkte
des Werkes.

Dieses Ringbuch wurde gemeinsam mit dem Deutschen Institut für Sozialwirtschaft (DISW), insbesondere
dem Gründungsdirektor und Herausgeber Prof. Dr. Bernd Maelicke, entwickelt. Hier erhalten Sie als
Ringbuch ein Basiswerk, das alle relevanten sozialwirtschaftlichen Managementthemen, praxisnah und auf
die aktuellen und zukünftigen Problemstellungen zugeschnitten darstellt.

Das Ringbuch behandelt aus der Sicht des Problemfeldes Sozialwirtschaft die Themen:

- Sozialpolitische Rahmenbedingungen
- Unternehmensphilosophie, Leitbild, Corporate Design
- Organisationsmodelle
- Zukunftsorientiertes Personalmanagement
- Führung und Zusammenarbeit
- Finanzierungsmanagement
- Qualitätsmanagement
- Sozialmarketing
- Veränderungsmanagement
- Controlling
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